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Malepunkter for forsvarsomradet 2019

Risikotema for 2019 er diagnostik og behandling. Der er szerligt fokus pa det kirurgiske omrade og sérbare
patienter, hvor det er relevant. Der gares opmaerksom pa, at der anvendes malepunkter, som ikke har
direkte sammenhaeng til temaet.

Nedenstaende malepunkter anvendes ved tilsyn pa forsvarsomradet. Der gas kun tilsyn inden for landets

greenser, hvilket udelukker tilsyn pa missioner i udlandet, i luften (SAR-helikoptertjenesten) eller til sgs. Alle
tilsyn vil indeholde elementer af observation, interview og gennemgang af skriftligt materiale.

Behandlingsstedets organisering

1: Interview af ledelsen om ansvars- og kompetenceforhold

Tilsynsfgrende interviewer laegen/lsegerne eller ledelsen/ledelsens repraesentant om ansvars- og opgave-
fordeling for de forskellige personalegrupper.

Ved interview af ledelsen er der fokus pa:
e beskrivelse af kompetencer samt ansvars- og opgavefordeling for de forskellige personalegrupper,
herunder vikarer
e Dbrugen af delegation af forbeholdt sundhedsfaglig virksomhed, herunder rammedelegationer pa
behandlingsstedet

Referencer:
Bekendtggrelse om autoriserede sundhedspersoners benyttelse af medhjeelp (delegation af forbeholdt
sundhedsfaglig virksomhed), BEK nr. 1219 af 11. december 2009

Vejledning om autoriserede sundhedspersoners benyttelse af medhjeelp (delegation af forbeholdt sund-
hedsfaglig virksomhed), VEJ nr. 115 af 11. december 2009

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt

1. Interview af ledelsen om ansvars- og kom-
petenceforhold

Fund og kommentarer:



https://www.retsinformation.dk/forms/r0710.aspx?id=129042
https://www.retsinformation.dk/forms/r0710.aspx?id=129042
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=129064
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=129064
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2: Interview om instruktion og tilsyn ved brug af personale, der fungerer som med-
hjeelp (delegeret forbeholdt virksomhed)

Tilsynsfgrende interviewer laegen/laegerne eller ledelsen/ledelsens repraesentant om, hvordan de sikrer
instruktion og tilsyn i forbindelse med medhjeelpens udfgrelse af delegeret forbeholdt virksomhed.
Instruktion og tilsyn med medhjeelp skal som minimum omfatte fglgende:

e hvordan laegen/leegerne eller ledelsen sikrer sig, at personalet er instrueret i patientbehandlingen
og har forstaet instruktionen, herunder i at behandle eventuelle komplikationer, og hvornar der skal
tilkaldes hjeelp

e hvordan laegen/leegerne eller ledelsen i sit tilsyn med personalet tager hgjde for opgavens karakter
samt medhjeelpens uddannelse, erfaringer og kvalifikationer i relation til den konkrete opgave

Tilsynsfgrende interviewer relevant personale om brugen af rammedelegationer ved behandling af
patienter, herunder om personalet faler sig tilstreekkeligt vejledt, om rammedelegationerne er tilstreekkelig
tydelige, og om disse falges i det daglige arbejde.

Tilsynet vil blandt andet omfatte falgende personalegrupper:
e personale, der handterer sundhedsfaglig behandling af akutte tilstande, herunder pn. ordinationer
e personale pa infirmerier og laegestuer

Referencer:
Vejledning om autoriserede sundhedspersoners benyttelse af medhjeelp (delegation af forbeholdt sund-
hedsfaglig virksomhed), VEJ nr. 115 af 11. december 2009

Bekendtggrelse om autoriserede sundhedspersoners benyttelse af medhjzelp (delegation af forbeholdt
sundhedsfaglig virksomhed), BEK nr. 1219 af 11. december 2009

Vejledning om udfeerdigelse af instrukser, VEJ nr. 9001 af 20. november 2000

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt

2: Interview om instruktion og tilsyn ved brug
af personale, der fungerer som medhjeelp (de-
legeret forbeholdt virksomhed)

Fund og kommentarer:



https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=129064
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=129064
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=129042
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=129042
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=123932
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3: Gennemgang af skriftlige instrukser for rammedelegation (delegeret forbeholdt
virksomhed)

Tilsynsfarende gennemgar skriftlige instrukser for rammedelegation for leegeforbeholdt virksomhedsomrade
med ledelsen. Instrukserne skal foreligge pa de behandlingssteder, hvor personalet udfgrer laegeforbeholdt
virksomhed efter rammedelegation.

Ved gennemgang af instrukserne skal felgende fremga:

e at der foreligger skriftlig instruktion, nar medhjzelpen udfarer forbeholdt virksomhed i forbindelse
med rammedelegation til en konkret patient eller ved rammedelegation til en defineret patientgrup-
pe

e atraekkevidden og omfanget af rammedelegationerne er tilstraekkeligt beskrevet, og indholdet er
patientsikkerhedsmaessigt forsvarligt, herunder i forhold til det personale, der udfgrer den
delegerede virksomhed.

Referencer:
Bekendtggrelse om autoriserede sundhedspersoners benyttelse af medhjeelp (delegation af forbeholdt
sundhedsfaglig virksomhed), BEK nr. 1219 af 11. december 2009

Vejledning om autoriserede sundhedspersoners benyttelse af medhjeelp (delegation af forbeholdt sund-
hedsfaglig virksomhed), VEJ nr. 115 af 11. december 2009

Vejledning om udfeerdigelse af instrukser, VEJ nr. 9001 af 20. november 2000

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt

3: Gennemgang af skriftlige instrukser for
rammedelegation (delegeret forbeholdt virksomhed)

Fund og kommentarer:



https://www.retsinformation.dk/forms/r0710.aspx?id=129042
https://www.retsinformation.dk/forms/r0710.aspx?id=129042
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=129064
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=129064
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=123932
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4: Interview om instruktion og tilsyn med personale

Tilsynsfgrende interviewer lsegen/laegerne eller ledelsen/ledelsens repraesentant om, hvordan de sikrer
instruktion og tilsyn i forbindelse med personalets patientbehandling.

Det omfatter alt det personale, der udfarer sundhedsfaglige opgaver, men ikke laegeforbeholdt virksomhed.

Instruktion og tilsyn med personalets behandling skal som minimum omfatte fglgende:

e atleegen/laegerne eller ledelsen/ledelsens repraesentant sikrer sig, at personalet er instrueret i pati-
entbehandlingen og har forstaet instruktionen, herunder i at behandle eventuelle komplikationer og
hvornar der skal tilkaldes hjzelp

e attilsynet med personalet tager udgangspunkt i opgavens karakter samt personalets uddannelse,
erfaring og kvalifikationer i relation til den konkrete opgave.

Tilsyn med personalets behandling skal som minimum omfatte fglgende:
e at personalet er instrueret i patientbehandlingen og har forstaet instruktionen, herunder i at behand-
le eventuelle komplikationer og hvornar der skal tilkaldes hjeelp
e attilsynet med personalet tager udgangspunkt i opgavens karakter samt personalets uddannelse,
erfaring og kvalifikationer i relation til den konkrete opgave.

Endvidere bliver personalet spurgt, hvordan leegen/leegerne eller ledelsen/ledelsens repraesentant farer
tilsyn med deres behandling, og om de faler sig tilstraekkeligt vejledt.

Referencer:
Vejledning om autoriserede sundhedspersoners benyttelse af medhjaelp (delegation af forbeholdt sund-
hedsfaglig virksomhed), VEJ nr. 115 af 11. december 2009

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt

4: Interview om instruktion og tilsyn med per-
sonale

Fund og kommentarer:

5: Gennemgang af skriftlige instrukser for sundhedsfaglig virksomhed

Tilsynsfgrende gennemgar skriftlige instrukser for sundhedsfaglig virksomhed.

Ved gennemgang af instrukserne skal falgende fremga:
e at reekkevidden og omfanget af de sundhedsfaglige opgaver er tilstraekkeligt beskrevet, og indhol-
det er patientsikkerhedsmaessigt forsvarligt, herunder i forhold til det personale, der udfgrer de
sundhedsfaglige opgaver.

Referencer:
Vejledning om udfeerdigelse af instrukser, VEJ nr. 9001 af 20. november 2000

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt

5: Gennemgang af skriftlige instrukser for
sundhedsfaglig virksomhed

Fund og kommentarer:



https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=129064
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=129064
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=123932
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6: Gennemgang af formelle krav til skriftlige instrukser

Tilsynsfarende gennemgar de relevante sundhedsfaglige instrukser med henblik pa at nedenstaende for-
melle krav til instrukser er opfyldt.
e Hvem der er ansvarlig for instruksen
e Hovilke personer/personalegrupper instruksen er rettet mod
e En entydig og relevant fremstilling af emnet, herunder en entydig beskrivelse af ansvarsforholdene
e Dato for ikrafttraedelse

Referencer:
Vejledning om udfeerdigelse af instrukser, VEJ nr. 9001 af 20. november 2000

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt

6: Gennemgang af formelle krav til skriftlige
instrukser

Fund og kommentarer:



https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=123932
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Journalfgring

7: Journalgennemgang vedrgrende formelle krav til journalfgring

Tilsynsfarende gennemgar et antal journaler med henblik pa at vurdere journalfaringen.
Ved journalgennemgang fokuseres pa, om:

e notaterne er daterede, patientens navn og personnummer fremgar og det tydeligt fremgar, hvem
der har udarbejdet notatet

e notaterne er skrevet pa dansk, fraset eventuel medicinsk terminologi

e notaterne er forstaelige, systematiske og overskuelige

o teksten er meningsfuld ved anvendelse af eventuelle standardskabeloner (fraser)

e det tydeligt fremgar af den elektroniske journal, hvis der foreligger bilag pa papir eller i andet format

e notaterne er tilgeengelige for relevant personale, der deltager i patientbehandlingen.

Referencer:
Bekendtggrelse om autoriserede sundhedspersoners patientjournaler (journalfgring, opbevaring, videreqi-
velse og overdragelse mv.), BEK nr. 530 af 24. maj 2018

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt

7: Journalgennemgang vedrgrende formelle
krav til journalfgring

Fund og kommentarer:

8: Journalgennemgang vedrgrende indikation for undersggelser og behandlinger

Tilsynsfarende gennemgar et antal journaler med henblik pa at vurdere, om der er angivet indikation for
undersggelser/behandlinger, herunder af medicinske behandlinger. Ved nye ordinationer skal det fremga,

hvorfor patienten skal have medicinen, fx "mod gjenbetaendelse”, "mod forhgjet blodtryk”, "mod
gigtsmerter”.

Indikationen for undersggelsen/behandlingen, fx ved rgntgenundersggelser og lsegemiddelordinationer,
skal fremga. Jo mere indgribende undersggelsen/behandlingen er, jo mere udfgrligt skal indikationen
beskrives.

Ved simple tilstande, hvor den valgte undersggelse/behandling er indlysende, er det tilstraekkeligt med et
ganske kort notat.

Referencer:
Bekendtggrelse om autoriserede sundhedspersoners patientjournaler (journalfgring, opbevaring, videregi-
velse og overdragelse mv.), BEK nr. 530 af 24. maj 2018

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt

8: Journalgennemgang vedrgrende indikation
for undersggelser og behandlinger

Fund og kommentarer:



https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=201378
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=201378
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=201378
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=201378
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9: Journalgennemgang vedrgrende registrering af vaccination i DDV

Tilsynsfarende gennemgar et antal journaler med henblik p&, om der sker relevant registrering af

vaccination i DDV (Det Danske Vaccinationsregister).

Referencer:

Bekendtggrelse om adgang til og registrering m.v. af leegemiddel- og vaccinationsoplysninger, BEK nr.

1615 af 18. december 2018

Opfyldt

Ikke opfyldt

Ikke aktuelt

9: Journalgennemgang vedrgrende registre-
ring af vaccination i DDV

Fund og kommentarer:



https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=205925
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=205925
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Faglige fokuspunkter i patientforlgb

10: Interview om procedurer for overvagning og vurdering af klinisk tilstand ud fra
vitalparametre

Tilsynsfgrende interviewer relevant personale og vurderer, om der er patientsikre procedurer for gennemfg-
relse af og reaktion pa méling ved overvagning og vurdering af klinisk tilstand, nar der sker maling af vital-
parametre.
Herunder undersgges det, om:
e det er preeciseret, hvordan overvagning foregar, herunder hvor ofte patienter skal vurderes, og
hvem der har ansvaret herfor
e det er praeciseret, hvornar leege skal tilkaldes (veerdier eller udvikling i veerdier), og hvem der har
ansvaret herfor, samt hvilken laege der skal kontaktes
e det adspurgte personale er bekendt med behandlingsstedets procedurer og med deres rolle ved
tilkald pa baggrund af afvigende vitalscore

Referencer:
Bekendtggrelse om autoriserede sundhedspersoners patientjournaler (journalfgring, opbevaring, videreqi-
velse og overdragelse mv.), BEK nr. 530 af 24. maj 2018

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt

10: Interview om procedurer for overvagning
og vurdering af klinisk tilstand ud fra vitalpa-
rametre

Fund og kommentarer:



https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=201378
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=201378
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Medicinhandtering

11: Gennemgang af og interview om instruks for medicinhandtering

Tilsynsfarende gennemgar instruks for medicinhandtering med ledelsen og interviewer personalet om,
hvorvidt personalet kender og faglger instruksen. Den skriftlige instruks beskriver proceduren for medicin-
handtering, som personalet udfgrer som medhjeelp for den ordinerende leege.

Det er ledelsens ansvar at sikre, at instrukserne er kendt og falges af personalet.

Ved gennemgang af instruksen skal det fremgd, hvordan:

personalegruppernes kompetencer er i forhold til medicinhandtering

personalet kontrollerer, at medicinen er i overensstemmelse med ordinationen

proceduren er for dokumentation af medicinordinationer

personalet sikrer identifikation af patienten og patientens medicin

medicinen dispenseres

personalets opgaver og ansvar er i samarbejdet med behandlingsansvarlige laeger, herunder hand-
tering af handkabsleegemiddel, kosttilskud, telefonordinationer, ordinationseendringer, receptforny-
else og ophgr af medicin

Personalet er interviewet om, hvorvidt de kender og falger instruksen, jf. ovenneevnte.

Referencer:
Vejledning om udfeerdigelse af instrukser, VEJ nr. 9001 af 20. november 2000

Vejledning om ordination og handtering af lsegemidler, VEJ nr. 9079 af 12. februar 2015

Vejledning om autoriserede sundhedspersoners benyttelse af medhjzelp (delegation af forbeholdt sund-
hedsfaglig virksomhed), VEJ nr. 115 af 11. december 2009

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt

11. Gennemgang af og interview om instruks for medi-
cinhandtering. Instruks opfylder krav

Fund og kommentarer:



https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=123932
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=168156
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=129064
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=129064
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12: Gennemgang af medicinbeholdning samt medicinhandtering og medicinopbe-
varing

Tilsynsfarende gennemgar medicinbeholdningen med henblik pa at vurdere, hvordan personalet i praksis
sikrer forsvarlig medicinhandtering og korrekt opbevaring af medicinen.

Administration af medicin skal ske pa baggrund af identifikation af patienten, enten ved navn og person-
nummer eller fadselsdato og -ar. | helt seerlige tilfeelde kan identifikation ske ved sikker genkendelse.

Ved gennemgang af medicinbeholdningen vurderes det, om medicinhandtering og -opbevaring opfylder
folgende:
e Dispenseret medicin er doseret i ordinerede doser og maerket med patientens navn, personnum-
mer, praeparatets navn, styrke og dosis samt dato for dispensering og medicinens udlgbsdato.
e Doseringsaesker og andre beholdere med dispenseret medicin skal veere maerket med patientens
navn og personnummer.
e Medicinen skal opbevares forsvarligt og utilgeengeligt for uvedkommende.
e Hver enkelt patients medicin skal opbevares adskilt fra de gvrige patienters medicin.
¢ Holdbarhedsdatoen pa patienternes medicin, og opbevarede sterile produkter til brug ved den
sundhedsfaglige pleje og behandling, ma ikke veere overskredet.
e Der skal veere anbrudsdato p& medicinske salver, draber og anden medicin med begraenset hold-
barhed efter abning.
e Der skal veere adrenalin til radighed hos patienter, der far injektions- eller infusionsbehandling

Referencer:
Vejledning om ordination og handtering af lseegemidler, VEJ nr. 9079 af 12. februar 2015

Vejledning om identifikation af patienter og anden sikring mod forvekslinger i sundhedsvaesenet, VEJ nr.
9808 af 13. december 2013

Vejledning om autoriserede sundhedspersoners benyttelse af medhjzelp (delegation af forbeholdt sund-
hedsfaglig virksomhed), VEJ nr. 115 af 11. december 2009

Korrekt hndtering af medicin, Sundhedsstyrelsen, 2011

Sundhedsstyrelsens notat vedr. undladelse af adrenalinberedskab ved behandling med insulin, 2018

Bekendtggrelse om indretning og drift af medicindepoter, BEK nr. 1223 af 7. december 2005

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt

12: Gennemgang af medicinbeholdning samt medicin-
handtering og medicinopbevaring

Fund og kommentarer:

10


https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=168156
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=160895
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=160895
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=129064
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=129064
https://stps.dk/da/udgivelser/2011/korrekt-haandtering-af-medicin/~/media/9B52FC784C60492882991BF6543431C7.ashx
https://www.sst.dk/-/media/Udgivelser/2018/Forholdsregler-ved-injektion-af-insulin.ashx?la=da&hash=9DDE1205C07F57413566C92C99F87347008D54AA
https://www.sst.dk/-/media/Udgivelser/2018/Forholdsregler-ved-injektion-af-insulin.ashx?la=da&hash=9DDE1205C07F57413566C92C99F87347008D54AA
https://www.sst.dk/da/udgivelser/2018/forholdsregler-ved-injektion-af-insulin
https://www.sst.dk/da/udgivelser/2018/forholdsregler-ved-injektion-af-insulin
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=10163
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Patientens retsstilling

13: Interview og journalgennemgang vedrgrende informeret samtykke til behand-
ling

Tilsynsfarende interviewer sundhedspersoner og gennemgar journaler med henblik pd, hvordan de i prak-
sis sikrer, at der forud for udvalgte behandlinger informeres og indhentes samtykke og hvordan det journal-
fares.

Ingen behandling ma indledes eller fortsaettes uden patientens informerede samtykke. Det geelder bade for
undersggelse, diagnosticering, sygdomsbehandling, samt forebyggelse og sundhedsfremme i forhold til
den enkelte patient. Kravet indebeerer, at der skal informeres tilstraekkeligt, inden patienten tager stilling til
behandlingen. Samtykkekravet understreger patientens selvbestemmelsesret.

Informationen skal omfatte patientens helbredstilstand og behandlingsmuligheder, herunder risiko for kom-
plikationer og bivirkninger. Kravet til informationen gges, jo mere alvorlig tilstanden er, eller jo stgrre den
mulige komplikation er.

Der bliver ikke fokuseret p& samtykke til undersggelser/behandlinger, der udggr almindelige delelementer i
et undersggelses- eller behandlingsforlgb, for eksempel rensning af sar, undersggelse af hgjde og veegt,
stetoskopi osv, hvor et stiltiende samtykke vil veere nok.

Referencer:
Bekendtggrelse af sundhedsloven, LBK nr. 903 af 26. august 2019

Bekendtggrelse om information og samtykke i forbindelse med behandling og ved videregivelse og ind-
hentning af helbredsoplysninger mv. , BEK nr. 359 af 4. april 2019

Bekendtggrelse om autoriserede sundhedspersoners patientjournaler (journalfgring, opbevaring, videreqi-
velse og overdragelse m.v.), BEK nr. 530 af 24. maj 2018

Vejledning om information og samtykke og om videregivelse af helbredsoplysninger mv., VEJ nr. 161 af 16.

september 1998

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt

13: Interview og journalgennemgang vedrgrende in-
formeret samtykke til behandling

Fund og kommentarer:

11


https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=210110
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=203757
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=203757
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=203757
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=208414
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=208414
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=201378
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=201378
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=21076
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=21076
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=21076
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Overgange i patientforlgb

19

14: Interview om handtering af parakliniske undersggelser

Tilsynsfarende interviewer laegen/laegerne og andre, der handterer parakliniske undersggelser pa behand-
lingsstedet om, hvorvidt undersggelserne bliver handteret relevant.

Ved interview skal det fremga, at der som minimum er procedurer for:
e atsikre, at prgven er maerket korrekt
e atder bliver fulgt op, hvis der ikke kommer rettidigt svar pa alle ordinerede undersggelser
e at patienten informeres om afvigende svar, nar svarene har vaesentlig betydning for udrednin-
gen/behandlingen af patienten
e atordination, evt. rykker, undersggelsesresultat og information af patienten journalfgres.

Referencer:
Vejledning om héndtering af parakliniske undersggelser, VEJ nr. 9207 af 31. maj 2011

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt

14: Interview om handtering af parakliniske
undersggelser

Fund og kommentarer:

15: Gennemgang af instruks for handtering af parakliniske undersgagelser

Tilsynsfarende undersgger, hvorvidt der foreligger skriftlig instruks for handtering af de parakliniske under-
sggelser, som behandlingsstedet selv foretager, og de parakliniske undersggelser, som behandlingsstedet
selv far svar pa.

Definition af parakliniske undersggelser:
Vurdering og analyse af prgver udtaget fra patienter samt billeddiagnostiske undersggelser.

Instrukserne skal som minimum omfatte falgende punkter:
e Angivelse af, hvem der er ansvarlig for at falge op p&, at der kommer rettidigt svar pa ordinerede
undersggelser, og hvordan det ggres (inkl. rykkerprocedure ved manglende svar).
e Procedure for information af patienten ved afvigende svar, nar disse har vaesentlig betydning for
udredningen/behandlingen (for eksempel ved mistanke om tuberkulose ved rgntgen af thorax).
e Journalfgring af ordination, evt. rykker, undersggelsesresultat og information af patienten.

Referencer:
Vejledning om héndtering af parakliniske undersggelser, VEJ nr. 9207 af 31. maj 2011

Vejledning om udfeerdigelse af instrukser, VEJ nr. 9001 af 20. november 2000

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt

15: Gennemgang af instruks for handtering af
parakliniske undersggelser

Fund og kommentarer:

12


https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=137127
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=137127
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=123932
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16: Interview om henvisninger

Tilsynsfarende interviewer laegen/lzegerne om, hvordan de henviser og falger op pa henvisninger, sa det er
patientsikkerhedsmaessigt forsvarligt.

Nar henvendelsen drejer sig om akutte tilstande eller alvorlig sygdom forespgrges, hvordan laegen sikrer
sig, at speciallaegen eller sygehusafdelingen, der skal modtage patienten er orienteret og indforstaet med
henvisningen.

Det kan ske ved, at laegen tager telefonisk kontakt til speciallaegen/sygehusafdelingen eller ved at aftale
med patienten, at denne henvender sig til leegen igen, hvis ikke han/hun far en tid som aftalt.

Referencer:
Bekendtggrelse af lov. om autorisation af sundhedspersoner og om sundhedsfaglig virksomhed (Kapitel 5, §
17 vedr. Omhu og samvittighedsfuldhed, LBK nr. 731 af 8. juli 2019

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt

16: Interview om henvisninger

Fund og kommentarer:
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https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=209811#id6a1d9721-5dff-44e9-966e-9b6de4bc2699
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=209811#id6a1d9721-5dff-44e9-966e-9b6de4bc2699
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Hygiejne

17: Observation og interview om procedurer for hygiejne

Tilsynsfgrende interviewer ledelse/medarbejdere om procedurer for hygiejne.

Ledelsen skal sikre, at der er en skriftlig instruks for hygiejne, der beskriver relevante og forsvarlige ar-
bejdsgange, samt at personalet er instrueret i og falger disse, med henblik pa at sikre forebyggelse af risici
for infektioner, spredning af smitsomme sygdomme m.v.

Ved interview og observation afklares, hvordan personalet forebygger infektioner og spredning af smit-
somme sygdomme. Der er szerlig fokus pa handhygiejne og relevant brug af arbejdsdragt og vaernemidler,
fx handsker for at minimere risiko for smitte mellem patienter og mellem patienter og personale.

Referencer:
Bekendtggrelse af lov. om autorisation af sundhedspersoner og om sundhedsfaglig virksomhed (Kapitel 5, §
17 vedr. Omhu og samvittighedsfuldhed, LBK nr. 731 af 8. juli 2019

Nationale Infektionshygiejniske Retningslinjer om generelle forholdsregler i sundhedssektoren, Statens
Serum Institut 2017

Nationale Infektionshygiejniske Retningslinjer om supplerende forholdsregler ved infektioner og beerertil-
stand i sundhedssektoren, Statens Serum Institut 2016

Nationale Infektionshygiejniske Retningslinjer om Handhygiejne, Statens Serum Institut 2018

Vejledning om arbejdsdragt inden for sundheds- og plejesektoren, VEJ nr. 9204 7. juli 2011

Opfyldt Ikke opfyldt Ikke aktuelt

17: Observation og interview om procedurer for hygiej-
ne

Fund og kommentarer:
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https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=209811#id6a1d9721-5dff-44e9-966e-9b6de4bc2699
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=209811#id6a1d9721-5dff-44e9-966e-9b6de4bc2699
https://hygiejne.ssi.dk/NIRgenerelle
https://hygiejne.ssi.dk/NIRgenerelle
https://hygiejne.ssi.dk/NIRsupplerende
https://hygiejne.ssi.dk/NIRsupplerende
https://hygiejne.ssi.dk/NIRhaandhygiejne
http://www.sst.dk/~/media/A72D21BA0B3444D78A2764628E038E81.ashx
http://www.sst.dk/~/media/A72D21BA0B3444D78A2764628E038E81.ashx
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=137353
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@vrige

9.9.2019

18: @vrige fund med patientsikkerhedsmaessige risici

Referencer:

Bekendtggrelse af sundhedsloven (Kapitel 66, §213 og §215b), LBK nr. 903 af 26. august 2019

Ingen fund

Fund

18: @vrige fund med patientsikkerhedsmaessige risici
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